Informativa ai sensi dell’art. 13 del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196
“Codice in materia di trattamento dei dati personali”

Gentile Cliente,

Come da informativa resa verbalmente all’instaurarsi dei rapporti commerciali, si provvede in data odierna a
fornire copia scritta dell’informativa resa ai sensi dell’articolo 13 del Decreto Legislativo n. 196 del 30
giugno 2003 denominato “Codice in materia di trattamento dei dati personali”.

La scrivente “Mecca Viaggi & Vacanze Srl”, in qualita di titolare del trattamento, informa che i dati
personali acquisiti con riferimento al soggiorno ivi indicato saranno oggetto di trattamento nel rispetto della
normativa sopra richiamata. Tale trattamento sara improntato ai principi di correttezza, liceita e trasparenza e
di tutela della Sua riservatezza. La informiamo inoltre che il personale che tratta i Suoi dati ¢ incaricato dello
svolgimento delle singole operazioni con istruzioni scritte € pud avere accesso alle informazioni che siano
strettamente necessarie allo svolgimento dei compiti assegnati.

I dati personali raccolti e trattati dalla scrivente sono:

e dati identificativi (ragione sociale e anagrafica completa, incluso tel., fax, e-mail, tipo di
prenotazione alberghiera ecc.);

» dati fiscali relativi alla modalita di pagamento (dati per la fatturazione, estremi della banca per
I’effettuazione del pagamento tramite bonifico bancario, estremi della carta di credito).

* dati sensibili vale a dire dati personali idonei a rivelare 1’origine razziale ed etnica, le convinzioni
religiose, filosofiche o di altro genere, le opinioni politiche, associazione a caratteristiche religioso,
filosofico, politico o sindacale, nonché i dati personali idonei a rivelare lo stato di salute o la vita
sessuale (certificati medici per vaccinazioni, allergie, patologie particolari, partecipazioni a viaggi
religiosi ecc ).

Questi dati sono da Lei forniti direttamente ovvero possono essere raccolti presso terzi autonomi titolari del
trattamento (soci, promoter, operatori del settore ecc.).
La informiamo inoltre che la scrivente tratta i Suoi dati personali per le seguenti finalita:

* prenotazione alberghiera e/o prenotazione di servizi turistici extra alberghieri;

* esecuzione dei contratti con Lei stipulati o da stipulare e dei connessi impegni;

* adempimento degli obblighi di legge connessi al rapporto contrattuale;

e tutela dei diritti contrattuali;

e analisi statistiche interne;

* attivita di marketing mediante l'invio di materiale promozionale e pubblicitario inerente a prodotti o

servizi analoghi a quelli oggetto del rapporto commerciale in essere;

* informazioni sulla solvibilita.
Il conferimento dei dati e il relativo trattamento sono obbligatori in relazione alle finalita relative agli
adempimenti di natura contrattuale e legale. Il conferimento ¢ inoltre da ritenersi obbligatorio per la
l'espletamento di tutte le attivita della scrivente necessarie e funzionali all'esecuzione degli obblighi
contrattuali. L’eventuale rifiuto a fornire i dati per tali finalita potra determinare I’impossibilita per la
scrivente ad espletare il servizio richiesto. Il conferimento dei dati sensibili ¢ necessario per garantire il
corretto 1’espletamento del contratto di viaggio. In caso di mancato conferimento la scrivente potrebbe non
essere in grado di garantire la buona riuscita del contratto di viaggio.
Il conferimento dei dati e il relativo trattamento ¢ da ritenersi facoltativo per la realizzazione di analisi
statistiche interne nonché per attivita di marketing mediante I'invio di materiale promozionale e pubblicitario
inerente a servizi analoghi a quelli oggetto del rapporto commerciale in essere e informazioni sulla
solvibilita.
I dati personali verranno trattati in forma cartacea, informatizzata e telematica ed inserite nelle pertinenti
banche dati (clienti, fornitori, amministrazione, agenti/promoter) cui potranno accedere, e quindi venirne a
conoscenza, gli incaricati dell'area commerciale/operativa, amministrazione, addetti alla gestione e
manutenzione strumenti elettronici.
I dati che la scrivente raccoglie e tratta per esecuzione dei contratti con Lei stipulati e dei connessi impegni,
I’adempimento degli obblighi di legge connessi al rapporto contrattuale nonché per la tutela dei diritti
contrattuali, potranno essere comunicati ai clienti ai seguenti soggetti o alle categorie di soggetti sotto
indicati, anche in paesi Extra Ue per la prenotazione del viaggio:

* Hotel, agenzie di viaggio, Tour Operator, compagnie aeree e marittime; Trenitalia



¢ Compagnie assicurative

* Societa di gestione di sistemi di prenotazione di servizi turistici;

* Societa di servizi, ristorazione, intrattenimento, allestimento e grafica;

* Aziende di trasporto e spedizionieri;

e Istituti bancari per la gestione di incassi e pagamenti;

* Amministrazioni finanziarie e altre aziende o enti pubblici in adempimento di obblighi normativi;

* Societa, studi legali per la tutela dei diritti contrattuali e consulenti esterni per gli adempimenti
amministrativo-contabili.

e In caso di necessita, i Suoi dati sensibili (stato di salute) potranno essere comunicati ad Aziende
sanitarie locali, personale medico e paramedico.

La informiamo che, per I’effettuazione di analisi statistiche interne, non ¢ prevista la comunicazione dei dati
fatto salvo la divulgazione di statistiche in forma aggregata ed anonima.

Per quanto riguarda il trattamento dei Suoi dati per finalita di marketing, in generale non ¢ prevista la
comunicazione degli stessi all'esterno fatta salva la comunicazione ad agenti/promoter che operano per conto
della scrivente e operano in qualita di titolari autonomi del trattamento dati.

Per ricevere informazioni sulla solvibilita, la scrivente potra comunicare i Suoi dati ad agenzie e societa di
informazioni commerciali.

I Suoi dati non saranno soggetti a diffusione.

Il Suo indirizzo e le coordinate di posta elettronica da Lei forniteci saranno utilizzate in conformita dell’art.
130, comma 4, del Codice della Privacy, D.Lgs. 196/2003, per aggiornarLa in merito alle nostre offerte
mediante I’invio di comunicazioni o materiale pubblicitario.

Le ricordiamo che in ogni momento potra opporsi, mediante 1’invio di una e-mail al seguente indirizzo
betty@meccaviaggi.com o di un telefax al n. 0541/53816.

Le ricordiamo infine che Le sono riconosciuti i diritti di cui all’art. 7 del Decreto Legislativo 30 giugno 2003
n. 196, e, in particolare, il diritto di accedere ai propri dati personali, di chiederne la rettifica,
I’aggiornamento e la cancellazione, se incompleti, erronei o raccolti in violazione della legge, nonché di
opporsi al loro trattamento per motivi legittimi rivolgendo le richieste al Titolare del trattamento.

Titolare del trattamento ¢ “Mecca Viaggi & Vacanze Srl”, Viale Trieste, 3 — 47900 Rimini (RN).

Il sito www.meccaviaggi.com riporta ulteriori notizie in merito alle politiche privacy adottate dalla nostra
societa, tra cui le modalita con cui poter venire a conoscenza dell’elenco aggiornato dei soggetti nominati
Responsabili del trattamento.



http://www.meccaviaggi.com/
mailto:betty@meccaviaggi.com

